
 

 
1 - ORDINE DI ACQUISTO - NATURA 

CONDIZIONI GENERALI DI ACQUISTO DI BENI E/O SERVIZI 
a) il numero dell'ordine di acquisto e dell'eventuale modifica dell'ordine; b) la quantità fornita; c) il 

Le presenti condizioni generali di acquisto disciplinano gli ordini emessi o i contratti di acquisto di beni 
o servizi stipulati dalla ELTREV S.R.L. (qui di seguito denominata ELTREV S.R.L.). L'ordine di acquisto 
è la manifestazione integrale degli accordi intervenuti tra ELTREV S.R.L. e il Fornitore. L'accettazione 
dell'ordine costituisce espressa rinuncia da parte del Fornitore alle proprie condizioni di vendita, sia 
generali sia particolari, nonché espressa accettazione dei termini e delle Condizioni qui stabilite. 
Eventuali condizioni difformi da quelle qui previste, contenute in altri contratti, quotazioni di prezzo o 
proposte del Fornitore, anche se richiamate nel presente ordine, non saranno vincolanti per ELTREV 
S.R.L.. Il presente ordine non può essere modificato se non in base ad accordo, debitamente sottoscritto 
da un rappresentante autorizzato da ELTREV S.R.L.. 
2 - ACCETTAZIONE DELL'ORDINE 
Il presente ordine si intende tacitamente accettato a tutte le condizioni in esso previste. Eventuali 
precisazioni o modifiche che il Fornitore desideri proporre, dovranno essere richieste per iscritto a 
ELTREV S.R.L. entro 5 giorni dal ricevimento del presente ordine. Saranno considerate espresse in 
forma scritta anche le comunicazioni pervenute tramite fax o per posta elettronica. L'offerta economica 
contenuta nei preventivi impegna il Fornitore senza dar luogo a compensi di nessun genere in suo 
favore, salvo diverse disposizioni concordate espressamente per iscritto tra le parti. 
Il Fornitore, accettando il presente ordine, si obbliga a: 
- garantire, indipendentemente da qualsiasi benestare o controllo preliminare, che i prodotti forniti o le 
prestazioni eseguite siano esenti da vizi palesi od occulti, di origine o fabbricazione e in tutto conformi 
a quanto pattuito. I prodotti difettosi o comunque non conformi alle condizioni stabilite saranno rifiutati 
e messi a disposizione del Fornitore stesso; 
- garantire che i prodotti conservino le caratteristiche tecniche richieste per tutto il periodo di garanzia,e 
nel contempo, garantire il buon funzionamento in esercizio dei prodotti per vizi, difetti e non conformità 
rilevati nel periodo di garanzia; 
- rendere disponibili parti di ricambio relative ai prodotti oggetto di fornitura per un periodo non inferiore 
ad anni 7 decorrenti dall'ultima fornitura prevista, salvo diverso accordo da pattuirsi espressamente per 
iscritto. 
ELTREV S.R.L. potrà in ogni momento revocare e/o annullare un ordine, qualora a suo insindacabile 
giudizio ritenga che siano venute meno le garanzie e l'idoneità del Fornitore ad effettuare regolarmente 
la fornitura e anche qualora ritenga che il Fornitore versi in stato di insolvenza economica tale da porre 
in discussione la regolare effettuazione della fornitura o l'idoneità del Fornitore a prestare le opportune 
garanzie. 
ELTREV S.R.L. potrà richiedere la pronta riparazione o sostituzione gratuita, per materiali e 
manodopera, dei prodotti difettosi. La garanzia decorre dalla data del D.D.T. o della Fattura 
Accompagnatoria. In caso di urgenza ELTREV S.R.L. si riserva il diritto di affidare a imprese terze la 
riparazione del prodotto difettoso, addebitandone le spese al Fornitore. In ogni caso saranno addebitati 
al Fornitore il costo delle operazioni di smontaggio, montaggio e accertamento del guasto, nonché le 
spese di trasporto. E' fatto salvo il diritto al risarcimento degli ulteriori danni. 
3 - PARTI ELTREV S.R.L. 
Tutte le parti o i componenti venduti o consegnati da ELTREV S.R.L.al Fornitore al fine di inserirli nelle 
lavorazioni da svolgere per conto di ELTREV S.R.L., saranno usati dal Fornitore esclusivamente per 
tale scopo. Il Fornitore è tenuto a verificare il tipo e la qualità del materiale all'atto del ricevimento. 
Eventuali danneggiamenti da trasporto devono essere immediatamente segnalati al vettore e 
tempestivamente comunicati a ELTREV S.R.L.. 
La differenza nei pesi e nei quantitativi inviati ed eventuali difetti riscontrabili ad un primo esame devono 
essere notificati per iscritto a ELTREV S.R.L. entro 10 gg. dal ricevimento del materiale. Il materiale 
dovrà essere immagazzinato, da parte del Fornitore, in modo da garantire un buono stato di 
conservazione. 
4 - SPECIFICHE TECNICHE 
Il Fornitore deve eseguire la prestazione attenendosi alle specifiche tecniche fornite ed ai riferimenti 
normativi richiamati nell’ordine. da ELTREV S.R.L. e richiedere a ELTREV S.R.L. approvazione scritta 
per ogni tipo di lavorazione che non sia conforme a dette specifiche. ELTREV S.R.L.non corrisponderà 
alcun compenso a fronte di servizi aggiuntivi prestati o modifiche eseguite senza la sua preventiva 
autorizzazione scritta. 
5 – CONSEGNA 
La consegna avverrà nel luogo specificato nell'ordine. I termini di consegna convenuti con il presente 
ordine sono essenziali. Qualora il Fornitore consegni la merce in luoghi o a soggetti diversi da quelli 
concordati, ELTREV S.R.L. potrà rifiutare la fornitura e richiedere l'integrale risarcimento del danno 
patito. In deroga a quanto previsto dall'art. 1510 c.c., il Fornitore non è liberato dall'obbligo della 
consegna rimettendo i beni al vettore o allo spedizioniere. ELTREV S.R.L.avrà facoltà di rifiutare 
consegne effettuate in anticipo. In ogni caso il Fornitore, contestualmente all'effettuazione della 
Fornitura, dovrà consegnare a ELTREV S.R.L.tutta la documentazione necessaria e idonea al suo 
regolare utilizzo. 
Se nell'ordine è prevista la posa in opera (installazione, avviamento) a cura del Fornitore, saranno a 
carico di quest'ultimo, salvo diverso accordo, anche tutti i costi indiretti connessi, come, a titolo 
esemplificativo e non esaustivo, le spese di viaggio e trasporto. Qualora siano previste più consegne, 
ELTREV S.R.L.può annullare la parte dell'ordine non ancora evasa anche a fronte di una sola consegna 
scaduta e non ancora effettuata. 
ELTREV S.R.L.non assumerà alcuna responsabilità per merci inviate erroneamente o difformi rispetto 
a quanto pattuito, anche se conservate presso i propri magazzini. 
6 - ACCETTAZIONE DELLA FORNITURA 
La semplice consegna a ELTREV S.R.L. del materiale non significa accettazione da parte di questa. 
Consegne e forniture parziali o difformi rispetto a quanto pattuito non saranno di norma accettate, salvo 
diversi espliciti accordi in forma scritta tra le parti. Il materiale fornito sarà successivamente soggetto ad 
un controllo qualitativo da parte di ELTREV S.R.L. e, se non risulterà conforme alle specifiche del 
presente ordine, sarà restituito a spese e a rischio del Fornitore. Salvo prova contraria, faranno fede ai 
fini di eventuali reclami le quantità, i pesi, le dimensioni e comunque le misurazioni rilevate da ELTREV 
S.R.L. in fase di controllo. La contestazione al Fornitore da parte di ELTREV S.R.L., per materiale 
inizialmente accettato ma non conforme all'ordine, potrà essere mossa entro il periodo di un anno dalla 
consegna. L'accettazione di una consegna di beni o di una fornitura di servizi tardive non comporterà la 
rinunzia da parte di ELTREV S.R.L. al diritto di richiedere il risarcimento dei danni comunque subiti. 
7 - TERMINI DI PAGAMENTO 
Il pagamento del materiale o dei servizi ordinati verrà effettuato tramite bonifico bancario, salvo diversi 
accordi stipulati con il Fornitore prima dell'emissione dell'ordine. ELTREV S.R.L. non accetta né 
autorizza l'emissione di tratte. Il pagamento della fattura non costituisce accettazione del materiale 
fornito. Il pagamento sarà eseguito secondo i termini stabiliti in ordine. A parziale deroga degli artt. 1241 
ss. c.c., le parti espressamente convengono che i rispettivi crediti potranno essere compensati anche 
se non liquidi ed esigibili. 
8 - PAGAMENTI EX D. L.VO 231/2002 
Ai sensi e per gli effetti del D. L.vo 231/2002 saranno applicati, nei confronti del Fornitore, interessi 
moratori sull'importo fatturato e non corrisposto entro i termini di pagamento sopra indicati, pari al saggio 
di interesse su base annua stabilito dalla BCE - per il semestre in cui detti interessi matureranno – 
pubblicato sulla G.U., aumentato di un punto percentuale. Gli interessi, ove richiesti dal Fornitore, 
matureranno a decorrere dalla data di ricevimento della comunicazione scritta, inviata con 
raccomandata A/R. Qualora ELTREV S.R.L. debba corrispondere i suddetti interessi moratori, si 
conviene che gli stessi vengano recuperati mediante l'emissione di fattura (fuori campo IVA ex art. 15 
DPR 633/1972 e succ. mod.) da parte del Fornitore che dovrà essere saldata entro 60 gg. dalla data di 
emissione fine mese. 
9 - PENALI PER RITARDATA CONSEGNA 
La mancata consegna dei beni, ovvero la mancata esecuzione del lavoro entro i termini pattuiti nel 
presente ordine, determinerà l'applicazione di una penale sull'importo dell'ordine nella seguente misura: 
0,5% giornaliero dal 1° al 30° giorno di ritardo; 
0,8% giornaliero dal 31° al 60° giorno di ritardo; 
1% giornaliero dal 61° giorno in poi; salvo che il Fornitore non abbia chiesto, e ottenuto preventivamente 
per iscritto, espressa proroga dei termini stessi. L'importo massimo delle penali da addebitarsi a titolo 
di ritardo non potrà in ogni caso superare il 15% del valore della fornitura. Nel caso in cui il Fornitore 
abbia maturato penali, le stesse saranno addebitate mediante l'emissione di fattura separata da parte 
di ELTREV S.R.L.. 
10 – FATTURE 
Le fatture devono essere inviate secondo le modalità specificate in ordine. L'emissione della fattura è 
subordinata all'avvenuto invio a ELTREV S.R.L.delle parti ordinate o della campionatura, nel caso di un 
ordine di attrezzature. 
Su ogni fattura devono essere indicate le condizioni di pagamento, di trasporto e di imballaggio 
concordate. Per ogni particolare fatturato devono inoltre essere indicati: 

prezzo unitario dell'ordine o dell'eventuale modifica d'ordine; d) i numeri dei documenti di trasporto e le 
rispettive quantità; e) il paese di origine delle merci vendute. Il Fornitore sarà il solo responsabile degli 
errori e delle omissioni da lui commesse nell'indicazione del Paese d'origine delle merci. 
11 - REVISIONE PREZZI 
Il corrispettivo concordato col Fornitore è da intendersi come comprensivo di ogni costo, rischio o profitto 
connesso all'esecuzione dell'ordine. Non è ammessa la revisione dei prezzi stabiliti nel presente ordine 
salvo diversa pattuizione scritta. Il Fornitore pertanto rinuncia ad avvalersi della disposizione degli 
articoli 1467 e 1664 c.c. 
12 - DOCUMENTI DI TRASPORTO 
Ogni documento di trasporto deve deve indicare: a) il numero e la data dell'ordine a fronte del quale 
avviene la consegna; b) il codice di ogni singolo particolare e la relativa quantità; c) la condizione "in 
conto" o "a saldo" riferita ad ogni singolo particolare; d) il numero e la data del documento di trasporto 
ELTREV S.R.L., nei casi di merce in conto lavorazione; e) il numero e la data del documento di trasporto 
ELTREV S.R.L., nei casi in cui vengano resi a ELTREV S.R.L. attrezzi ricevuti in prestito d'uso, o merce 
già respinta a seguito di controllo di ELTREV S.R.L., o materiale ricevuto in conto lavorazione e non 
lavorato; f) il paese di origine delle merci vendute. Il Fornitore sarà il solo responsabile degli errori e 
delle omissioni da lui commesse nell'indicazione del Paese di origine delle merci. L'inosservanza di tali 
disposizioni dà diritto a ELTREV S.R.L. di rifiutare l'accettazione del materiale o di richiedere 
l'integrazione del documento di trasporto nei modi sopra indicati. 
13 – IMBALLAGGI 
Salvo quanto diversamente stabilito nell'ordine, le spese d'imballaggio sono a carico del Fornitore. I 
danni derivanti da imperfetto imballaggio o da incuria di chi spedisce sono a carico del Fornitore. 
Sull'imballaggio devono essere riportati i seguenti dati: a) ELTREV S.R.L. S.r.l. – località di destinazione, 
b) numeri di riferimento per permettere l'identificazione del contenuto, c) peso lordo, tara, peso netto. 
I componenti elettronici sensibili a scariche elettrostatiche (ESDS) debbono essere trattati secondo 
quanto prescritto dalla norma CEI EN 100015-1 (Data pubblicazione:1998-02). In particolar modo 
l'imballo deve rispettare le prescrizioni dettate dalla sezione 5 della norma medesima in merito a: 
"imballo di protezione, marcatura ed identificazione per ESDS". 
14 – TRASPORTO 
Il Fornitore è responsabile del trasporto dei materiali fino al luogo di consegna specificato nel presente 
ordine e i relativi costi sono a suo carico, salva diversa espressa indicazione contenuta nell'ordine. Il 
Fornitore si atterrà scrupolosamente alle istruzioni contenute nell'ordine. Qualora il Fornitore anticipi 
spese di trasporto che sono a carico di ELTREV S.R.L., queste dovranno essere esposte in fattura o 
addebitate separatamente, giustificandone, con documenti comprovati, l'avvenuto pagamento. I costi 
di assicurazione, salvo diversamente specificato, sono a carico del Fornitore. 
15 – SICUREZZA 
Il materiale consegnato a ELTREV S.R.L. deve rispettare tutte le norme e gli standard Italiani ed Europei 
in materia di prevenzione degli infortuni e di sicurezza sul lavoro. ELTREV S.R.L. informerà il Fornitore 
se per la lavorazione di parti o assiemi commissionati sia richiesto l'uso di sostanze pericolose o 
inquinanti, nei limiti che risulteranno volta per volta da separata comunicazione ELTREV S.R.L.. E' 
responsabilità del Fornitore informare per iscritto ELTREV S.R.L. sul grado di conformità degli impianti 
e dei mezzi necessari per le lavorazioni pericolose e inquinanti alle leggi e ai regolamenti (anche 
regionali e locali) vigenti in materia di sicurezza, igiene, sanità, depurazione e riciclaggio di acque e 
analoghi. Conseguentemente ELTREV S.R.L. potrà fornire consigli idonei a mettere a punto impianti 
del Fornitore, fermi l'esclusiva responsabilità e rischio di impresa di questi. ELTREV S.R.L. si riserva, 
nel caso di evidente inadeguatezza degli impianti del Fornitore dal punto di vista della sicurezza e da 
quello attinente la protezione dell'ambiente, di sospendere le ordinazioni fino a che il Fornitore avrà 
provveduto a mettersi in regola. 
16 - INFORMAZIONI RISERVATE 
Il Fornitore si obbliga a non divulgare a terzi, a non utilizzare per scopi diversi dall'adempimento degli 
obblighi derivanti dal presente ordine, alcuna informazione definita riservata da ELTREV S.R.L. e che 
non sia di pubblico dominio o che il Fornitore ottenga lecitamente da terzi. Al termine del presente ordine, 
il Fornitore restituirà tutti i disegni, copie dei disegni e descrizioni o altro materiale ricevuto da ELTREV 
S.R.L. e, comunque, qualunque materiale che contenga informazioni riservate. I beni realizzati dal 
Fornitore sulla base di documentazione come disegni, modelli e simili, di proprietà di ELTREV S.R.L. o 
comunque basati su informazioni confidenziali di quest'ultima, non potranno mai essere utilizzati dal 
Fornitore al di fuori del presente ordine né offerti o ceduti a terzi. Il Fornitore si impegna a non 
comunicare a ELTREV S.R.L. alcuna informazione che egli ritenga riservata; pertanto tutte le 
informazioni che ELTREV S.R.L.riceverà dal Fornitore, manuali, disegni e documenti saranno 
considerati non riservati. 
17 – BREVETTI 
Il Fornitore transigerà o sosterrà ogni onere di difesa e pagherà tutti gli eventuali danni, costi e multe 
derivanti da qualsiasi procedimento giudiziario o da qualsiasi rivendicazione sollevati nei confronti di 
ELTREV S.R.L., delle sue associate o dei loro clienti, per violazioni o presunta violazione dei brevetti 
per invenzione o per modello industriale, causata dal materiale fornito dal Fornitore o da una parte di 
tale materiale o dal relativo uso. Questa garanzia è limitata alle violazioni che avvengono in Italia e negli 
altri Paesi in cui il Fornitore e le sue consociate abbiano precedentemente fornito materiale similare. Su 
richiesta di ELTREV S.R.L. il Fornitore comunicherà l'elenco dei paesi nei quali materiali similari sono 
stati forniti. 
Per consociata di ELTREV S.R.L. (o del Fornitore) s'intende qualsiasi società che controlli o sia 
controllata direttamente o indirettamente da ELTREV S.R.L. (o dal Fornitore), oppure che sia controllata, 
direttamente o indirettamente, da una società che a sua volta controlli ELTREV S.R.L. (o il Fornitore). 
18 – ATTREZZATURA 
L'attrezzatura consegnata da ELTREV S.R.L. in prestito d'uso per l'esecuzione degli ordini dovrà essere 
restituita a lavoro ultimato in buono stato di conservazione; in caso contrario ELTREV S.R.L. addebiterà 
le spese per riparazioni e sostituzioni. 
19 - DIVIETO DI SUBAPPALTO - CESSIONE DI CREDITO 
Il Fornitore non potrà sub-appaltare o comunque cedere a terzi, in tutto o in parte, la fornitura o la 
prestazione di servizio di cui al presente ordine, né cedere a terzi, in tutto o in parte, i crediti da essa 
derivanti, salvo espressa autorizzazione scritta da parte di ELTREV S.R.L.. L'acquisto di parti o di 
materiali normalmente acquistati dal Fornitore o richiesti in base al presente ordine non saranno 
considerati come sub-contratti. Sia nel corso della trattativa sia durante la produzione dei materiali e la 
fornitura dei servizi di cui al presente ordine, il Fornitore s'impegna a non cedere a terzi, né per alcuna 
ragione a trasferire all'estero le specifiche ELTREV S.R.L., i disegni o altri dati ovvero i prodotti ottenuti 
dall'impiego di tali dati. 
20 - PUBBLICITA' 
Il Fornitore s'impegna a non usare ai fini pubblicitari, a non pubblicare e a non rendere noto il fatto di 
avere fornito o di essersi impegnato a fornire a ELTREV S.R.L. i prodotti e i servizi di cui al presente 
ordine senza preventiva autorizzazione scritta di ELTREV S.R.L. 
21 - DIRITTO DEL LAVORO 
Per adempiere agli obblighi del presente ordine, il Fornitore garantisce di utilizzare personale 
regolarmente alle sue dipendenze e di osservare tutte le disposizioni in materia di diritto del lavoro, 
impegnandosi sin da ora a manlevare ELTREV S.R.L. da qualsiasi pretesa o rivendicazione che detto 
personale possa eccepire nei confronti di ELTREV S.R.L.. 
22 - TERMINE E RISOLUZIONE 
Qualora l'ordine sia concordato per una durata indeterminata, ELTREV S.R.L. potrà porvi termine in 
qualsiasi momento a mezzo di lettera raccomandata A/R con un preavviso di 7 (sette) giorni. La 
comunicazione di cessazione dell'ordine non darà luogo ad alcun diritto, indennizzo o compensazione 
a favore del Fornitore per qualsivoglia motivo. ELTREV S.R.L. si riserva il diritto, in caso 
d'inadempimento delle obbligazioni gravanti sul Fornitore, di risolvere l'ordine ai sensi dell'art. 1456 c.c., 
fatto comunque salvo il risarcimento di ogni danno, materiale e/o immateriale, diretto e/o indiretto, ivi 
compresi i danni all'immagine e i danni a terzi aventi causa. 
23 - TUTELA DELLA RISERVATEZZA 
ELTREV S.R.L. tratta i dati dei propri fornitori nel rispetto dei principi e delle prescrizioni del GDPR 
679/2016 e del D.lgs. 196/03. 
24 – VARIE 
La nullità, annullabilità, inefficacia, invalidità o inapplicabilità a qualsiasi titolo di una o più 
clausole del presente ordine, non comporterà la invalidità e l'applicabilità di alcun'altra disposizione di 
cui al presente ordine. 
25 - FORO COMPETENTE - LEGGE APPLICABILE - Qualsiasi controversia relativa al presente 
ordine, alla sua interpretazione, esecuzione o non esecuzione è devoluta alla giurisdizione esclusiva del 
giudice italiano, designando quale foro competente il Foro di Spoleto ex art.29 c.p.c. con esclusione di 
ogni altro Foro, ed è soggetta soltanto alla legge italiana. 
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